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ser sempre desconfiat i tenir raó de tant en 

tant. ά 

 

Neal A. Maxwell (1926-2004) 
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Presentació 

 

[ŀ CǳƴŘŀŎƛƽ aŜǊŎŝ CƻƴǘŀƴƛƭƭŜǎΣ ŀƳō ƭΩŜƴŎŁǊǊŜŎ ŜǎǇŜŎƝŦƛŎ ŘŜ ŘŜǎŜƴǾƻƭǳǇŀǊ ǎŜǊǾŜƛǎ ǎƻŎƛŀƭǎ 

ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ŀ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŀ ǘƻǘ Ŝƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛ ŘŜ /ŀǘŀƭǳƴȅŀ ƛ ǘŀƳōŞ ŀ ƭŜǎ  ŎƻƳŀǊǉǳŜǎ ŘŜ .ŀǊŎŜƭƻƴŀΣ  

des del moment en que la CǳƴŘŀŎƛƽ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭ ŘΩŀǉǳŜǎǘŜǎ ŎƻƳŀǊǉǳŜǎ ǎΩƘŀ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀǘ Ŝƴ 

ƭΩŁƳōƛǘ ŘŜ ŦƻǊƳŀŎƛƽ ǇŜǊ ŀ ƭΩƻŎǳǇŀŎƛƽΣ ƛ ŘŜǎǇǊŞǎ ŘŜ нн ŀƴȅǎ ŘŜǎ ŘŜ ƭŀ ǎŜǾŀ ŎǊŜŀŎƛƽ ǇŜǊ ǇŀǊǘ ŘŜ ƭŀ 

ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀŎƛƽ 9ǎǘǊŜǇΣ Ƙŀ ǎŜƎǳƛǘ ǘǊŜōŀƭƭŀƴǘΣ ŀƭ ǎŜǊǾŜƛ ŘŜ ƭΩƛƴǘŜǊŝǎ ƎŜƴŜǊŀƭ ŘŜ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽΣ Ŝƴ Ŝƭ marc 

ŘŜƭ ƎǊǳǇ {ƛƴŜǊƎƛŀ {ƻŎƛŀƭΣ ŀƳō ƭΩƻōƧŜŎǘƛǳ ŘŜ ǎŜƎǳƛǊ ƎŜƴŜǊŀƴǘ Ҍ ƻǇƻǊǘǳƴƛǘŀǘǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽΥ 

¶ ! ƭŀ ŘŜǇŜƴŘŝƴŎƛŀ ǇŜǊ ƳƛƭƭƻǊŀǊ ŀ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ 

¶ ! ƭŀ ƛƴŦŁƴŎƛŀ ƛ ŀ ƭΩŀŘƻƭŜǎŎŝƴŎƛŀ 

¶ A les persones adultes en ric social 

I en aquest sentit, posar de manifest la satisfacció per participar en la reordenació dels 

següents serveis: 

¶ Disminució de 2 places al pis assistit per a joves de 16 a 18 anys. 

¶ Increment de 5 places als pisos de majors de 18 anys (inclou els pisos Guinardó  

i el Pis Manresa, a partir del proper 2013, Ƨŀ ǉǳŜ Ŧƛƴǎ ŀ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŀǘΣ ŀǉǳŜǎǘ 

ŘŀǊǊŜǊ Ǉƛǎ ǎΩƘŀǾƛŀ Ŧƛƴŀƴœŀǘ ǇǳƴǘǳŀƭƳŜƴǘ ŀƳō ǎǳōǾŜƴŎƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ 5ƛǇǳǘŀŎƛƽ ŘŜ 

.ŀǊŎŜƭƻƴŀ ƛ ƭΩL/!{{Φ 

¶ Ampliació de la Col·laboració amb el projecte incorpora de la Caixa amb 2 nous 

serveis reincorpora 

¶ Nova col·laboració en el finançament del PQPI als tallers Gaudí, amb 

ƭΩ!ƧǳƴǘŀƳŜƴǘ ŘŜ .ŀǊŎŜƭƻƴŀ a través de la Fundació Barcelona Formació 

Professional.  

 

Així mateix, posar de manifest que la Fundació segueix treballant amb els objectius 

estratègics 2011-млмр ŘŜƭ ŎƻƴƧǳƴǘ ŘΩŜƴǘƛǘŀǘǎΣ ƻǊƛŜƴǘŀǘǎ ŀ ƭŀ ƳƛƭƭƻǊŀ ŘŜ ƭΩƻŎǳǇŀŎƛƽΣ ƻōƧŜŎǘƛǳ 

que tamōŞ ǎΩƘŀ ǘƛƴƎǳǘ Ƴƻƭǘ ǇǊŜǎŜƴǘ Ŝƴ ƭŜǎ ŜǎƳŜƴǘŀŘŜǎ ǊŜƻǊŘŜƴŀŎƛƻƴǎ ŘŜ ǎŜǊǾŜƛΣ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘΣ Ŝƴ ƭΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜ ƧƻǾŜǎ ŘŜƭǎ ŘƛŦŜǊŜƴǘǎ ǎŜǊǾŜƛǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƳŜƴǘ Ŝƭ {!9WΣ Ŝƴ  ƭŜǎ 

ƴƻǾŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŀǘǎ ƻŎǳǇŀŎƛƻƴŀƭǎ ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜǎŀ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ !Ǌǘ LƴǘŜƎǊŀǘΣ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭ Şǎ ǘƛǘǳƭŀǊ 

majoritari la Fundació Mercè Fontanilles. 

 

FƛƴŀƭƳŜƴǘΣ ŘŜǎǘŀŎŀǊ ǉǳŜΣ ŘŜǎǇǊŞǎ ŘŜƭ ǎŜƎƻƴ ŀƴȅ ŘΩƛƳǇƭŀƴǘŀŎƛƽ ŘŜƭ tƭŀ ŘŜ wŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŀǘ 

{ƻŎƛŀƭΣ ǎΩƘŀ ƛƴŎƭƼǎ ŀ ƭŀ ƳŜƳƼǊƛŀ ƭŀ ǎŜǾŀ ŀǾŀƭǳŀŎƛƽΣ ŀƭ ƴƛǾŜƭƭ ŘΩŀǇƭƛŎŀŎƛƽ / ŘŜ ƭΩŜǎǘŁƴŘŀǊŘ DwLΦ 

 

 

 

Domènec Domènech   Pepa Arqué   Pere Molins 
    Gerència institucional             Direcció Tècnica i RRHH           Gerència administrativa  
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Hola me llamo Mohamed 

Oulala, soy de Marruecos i 

tengo 19 años.  

Llevo aquí en España 2 años; 

estuve en Estrep 7 meses y he 

venido aquí al SAEJ en 

septiembre de 2011.  

Llevo un año y medio y estoy muy contento de estar aquí porque me han 

ayudado en todo lo que necesito. Me han ayudado mucho y he hecho un PQPI de 

sistema eléctrico y este año estoy haciendo el PQPI de fusteria en la Fundació 

Mercè Fontanilles, estoy contento porque lo llevo muy bien y estoy intentando 

hacerlo lo mejor posible para aprobar-lo.  

 

 

Mohamed Oulala 

Usuari del SAEJ i alumne del PQPI 

 dΩŀǳȄƛƭƛŀǊ ŘŜ ŦǳǎǘŜǊƛŀ ƛ ƛƴǎǘŀƭϊƭŀŎƛƽ ŘŜ ƳƻōƭŜǎ 

 

 

 

 

 

 

AAtt eenn tt ss  aa   ll eess  nn eecceessssii tt aa tt ss  ssoo cc ii aa ll ss  eemm eerr gg eenn tt ss  
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Missió 

 

Social 

 

hŦŜǊƛǊ ǎŜǊǾŜƛǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ŀ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ 

Ŝƴ ƭΩŁƳōƛǘ ŘŜƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ƛ 

ocupacionals ŘΩŀŎƻǊŘ ŀƳō ƭŜǎ ǎŜǾŜǎ 

necessitats 

 

Comunitària 

 

Orientar totes les actuacions a la 

incorporació social de la persona, 

comptant amb la capacitat integradora 

de la comunitat 

 

Visió 

 

Interinstitucional 

 

Participar de forma significativa en el 

desenvolupament del Sistema Català de 

Serveis Socials, entenent que és una  

responsabilitat no només de les 

administracions públiques, sinó, també, 

de  tota la societat 

 

 

De col·laboració 

 

Desenvolupar projectes compartits 

propers al territori, cercant una major i 

millor cobertura de les necessitats 

socials, vers a la satisfacció tant dels 

usuaris com dels agents implicats, des 

ŘΩǳƴŀ ƼǇǘƛŎŀ ŘŜ ǎƛƴŜǊƎƛŀ  

complementària entre els sectors 

públic, social i mercantil responsable.  

 

Valors 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Organitzacionals 

 

Compartint els valors no lucratius 

propis del interès general,  que ajuden 

al desenvolupament equilibrat de les 

persones i del seu entorn, es posen al 

servei de la comunitat un conjunt de 

recursos humans, materials i funcionals. 

 

De millora contínua 

 

El compromís amb la societat implica un 

compromís constant amb la millora 

contínua, tot desenvolupant un sistema 

de gestió que promogui i avaluï la 

qualitat de tota la organització i dels 

seus serveis 

 Membres del Patronat 

 

- Domènec Domènech Roig, president 

- Bertomeu Mayoral Herrero, vicepresident 1r 

- Montserrat Anfrons Gubert, vicepresidenta 2a 

- Pere Molins García, secretari 

- Pilar Duró Vila, tresorera 

 

 

 

 2 dones i 3 homes 
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La implantació territorial 
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Com ens organitzem 

 
La Fundació Mercè Fontanilles forma part de la Coordinadora Sinergia Social, compartint 
recursos, experiència i centralització de serveis comuns amb altres entitats socials 
ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛǘȊŀŘŜǎ ƛ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀŘŜǎ Ŝƴ Ŝƭǎ ǎŜǳǎ ǊŜǎǇŜŎǘƛǳǎ ŎŀƳǇǎ ŘΩŀŎǘivitat, configurant el 
següent marc organitzatiu: 
 
 

 
 
 
[ŀ CǳƴŘŀŎƛƽ aŜǊŎŝ CƻƴǘŀƴƛƭƭŜǎΣ ŎƻƳ ŀ Ŝƴǘƛǘŀǘ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀŘŀ Ŝƴ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ŀ ŎƻƭϊƭŜŎǘƛǳǎ Ŝƴ ǊƛǎŎ 
ƎŜǎǘƛƻƴŀ ŘƛŦŜǊŜƴǘǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ƛ ŜǉǳƛǇŀƳŜƴǘǎ ŀƳō ƭŀ Ŧƛƴŀƭƛǘŀǘ ǵƭǘƛƳŀ ŘΩŀŎƻƴǎŜƎǳƛǊ ƭŀ ƛƴŎƭǳǎƛƽ ǎƻŎƛŀƭ ƛ 
laboral dels nostres usuaris.  
 
¢ŀƴƳŀǘŜƛȄΣ ŎƻƳ ŀ Ŝƴǘƛǘŀǘ ŎǊŜŀŘƻǊŀ ŘŜ ƭŜǎ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭǎ ŘŜ ƭŀ ōǊŀƴŎŀ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ƛ ƭŜǎ 
entitats especialitzades en formació i ocupació, tot i la seva especialització en la gestió de 
ǎŜǊǾŜƛǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ƛ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƽΣ ƎŜǎǘƛƻƴŀ ǎŜǊǾŜƛǎ Ŝƴ ƭŜǎ ǘǊŜǎ ƭƝƴƛŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴŎƛƽ ŘŜ ƭŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŘƻǊŀΦ  
 
La organització de la Fundació Mercè Fontanilles ha estat una línia de treball prioritària aquest 
2012, essent un objectiu del tƭŀ ŜǎǘǊŀǘŝƎƛŎ нлмм ƛ нлмр ŘŜ ƭΩŜƴǘƛǘŀǘ, cercar la forma 
ŘΩƻǊƎŀƴƛǘȊŀŎƛƽ ƳŞǎ ŜŦƛŎŀœ ƛ ŜŦƛŎƛŜƴǘΣ ƻōƧŜŎǘƛǳ ŎƻƳǇŀǊǘƛǘ ŀƳō ƭŀ ǊŜǎǘŀ ŘΩŜƴǘƛǘŀǘ ŘŜƭ ƎǊǳǇΦ  
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¢ŀƭ ƛ ŎƻƳ Ŝǎ ǾŜǳ Ŝƴ ƭΩƻǊƎŀƴƛƎǊŀƳŀΣ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽ aŜǊŎŝ CƻƴǘŀƴƛƭƭŜǎ disposa de les següents línies 

ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŀǘΥ 

 

Infància i 

adolescència 

Atenció a la 

dependència 

Suport a serveis 

penitenciaris 

Formació i 

inserció laboral 

Formació i 

sensibilització 
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5ŀŘŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŀǘ 

 
{ŜǊǾŜƛǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ŀ ƭŀ ƛƴŦŁƴŎƛŀ ƛ ƭΩŀŘƻƭŜǎŎŝƴŎƛŀ 

 

5Ŝǎ ŘŜ ƭΩŀƴȅ мффп ƭΩŜƴǘƛǘŀǘ ƎŜǎǘƛƻƴŀ ŘƛŦŜǊŜƴǘǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀǘǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ŀ ƭŀ 

ƛƴŦŁƴŎƛŀ ƛ ƭΩŀŘƻƭŜǎŎŝƴŎƛŀ Ŝƴ ǊƛǎŎ ŘΩŜȄŎƭǳǎƛƽ ǎƻŎƛŀƭΦ  

 

Tipologia servei Nom del servei 

/ŜƴǘǊŜǎ ŘΩ!ŎƻƭƭƛƳŜƴǘ 
/ŜƴǘǊŜ ŘΩ!ŎƻƭƭƛƳŜƴǘ 9ǎǘǊŜǇ 
/ŜƴǘǊŜ ŘΩ!ŎƻƭƭƛƳŜƴǘ wŀƠƳŀǘ 

Centres Residencials 
ŘΩ!ŎŎƛƽ 9ŘǳŎǘƛǾŀ 

CRAE Lledoners 

Pisos Assistits per a joves 
de 16 a 18 anys 

PAJ Hospitalet 

Pisos Assistits per a 
majors de 18 anys 

PAJ- Barcelona 
PAJ- Manresa 

{ŜǊǾŜƛ ŘΩ!ŎƻƳǇŀƴȅŀƳŜƴǘ 
especialitzat en joves 

SAEJ 

Equips de Valoració del 
maltractament infantil 

3 equips EVAMI Comarques de Barcelona 
1 equips EVAMI Comarques de Lleida 

 

Aquest 2012 hem celebrat el 5è aniversari del 

PAJ Hospitalet. Un programa que va engegar 

ŀƳō ƭΩƻōƧŜŎǘƛǳ ŘŜ ŘƻƴŀǊ ǎǳǇƻǊǘ ƛ 

acompanyament a aquells joves que encara els 

hi quedava un esglaó per a la seva emancipació.  

9ƭǎ ƧƻǾŜǎ ƛ ƭΩŜǉǳƛǇ ŜŘǳŎŀǘƛǳ Ǿŀƴ ǇǊŜǇŀǊŀǊ ǳƴŀ 

festa amb pastissos i regals per a tots els 

convidats; professionals del sector, veïns i 

coneguts de la comunitat.  

 

9ƭǎ WƻǾŜǎ ŘŜǎ ŘŜƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩ!ŎƻƳǇŀƴȅŀƳŜƴǘ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀǘ ŀ WƻǾŜǎ ¢ǳǘŜƭŀǘǎ ƛ 9Ȅ-tutelats- DGAIA, 

Ƙŀƴ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘ Ŝƴ ƭŀ ƎǊŀǾŀŎƛƽ ŘΩǳƴ ǊŜǇƻǊǘŀǘƎŜ ǎƻōǊŜ Ŝƭ ŎƻƭϊƭŜŎǘƛǳ ŘŜ ƧƻǾŜǎ ǘǳǘŜƭŀǘǎ ƛ ŜȄǘǳǘŜƭŀǘǎΣ 

anomenat Corredor de fons. Els professionals de la filmació van acompanyar als joves en el seu 

dia a dia, capturant els moments en el SAEJ i la intervenció dels seus professionals. Està previst 

ǉǳŜ Ŝƭ ǊŜǇƻǊǘŀǘƎŜ ǎΩŜƳŜǘƛ Ŝƴ Ŝƭ нлмоΦ  
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9ƴ ŀǉǳŜǎǘŀ ŁǊŜŀ ŘΩƛƴǘŜrvenció hem atès 516 infants i 134 famílies amb les següents xifres 

ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽΣ ŜƴǘǊŜ Ŝƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀƭ ƛ Ŝƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ƴƻ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀƭ: 

 

·ƛŦǊŜǎ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀƭǎ 

96,41%

73,6%

60,5%

66,71%

97,5%

97,1%

90,2%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

SAEJ

PAJ Hospitalet

PAJ Manresa

PAJ Barcelona

CRAE Lledoners

CA Raïmat

CA Estrep

Ocupació dels serveis residencials

 

Servei/ Centre Places Usuaris atesos PE100 

CA Estrep 40 132 36,08 

CA Raïmat 22 72 21,37 

CRAE Lledoners 16 24 15,6 

PAJ Barcelona 10 13 6,67 

PAJ Manresa 5 4 3,02 

PAJ Hospitalet 6 8 4,41 

SAEJ 63 95 60,73 
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160

8

0 50 100 150 200

EVAMI Comarques de Barcelona

EVAMI Comarques de Lleida

Usuaris atesos dels serveis no residencials 

 
 

 

·ƛŦǊŜǎ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ƴƻ residencials 

Servei/ Centre PU 

3 equips EVAMI Comarques de Barcelona 160 infants 

126 famílies 

1 equip EVAMI Comarques de Lleida 8 infants 

8 famílies 

 

 

[ΩŁǊŜŀ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ŀ ƭŀ ƛƴŦŁƴŎƛŀ ƛ ƭΩŀŘƻƭŜǎŎŝƴŎƛŀ ƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ǾŀǊƛŀŎƛƻƴǎ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜǎΣ Ŝǎ ƳŀƴǘŜƴŜƴ 

Ŝƭǎ ǇǊƻƧŜŎǘŜǎ ŘŜ ƭΩŀƴȅ ŀƴǘŜǊƛƻǊ ƛ ǎΩƘŀƴ ǊŜƴƻǾŀǘ Ŝƭǎ ŎƻƴǾŜƴƛǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƽ ŘŜƭ t!W IƻǎǇƛǘŀƭŜǘ ƛ Ŝƭ t!W 

.ŀǊŎŜƭƻƴŀΣ Ŝƴ ŎƻƭϊƭŀōƻǊŀŎƛƽ ŀƳō ƭΩ"ǊŜŀ ŘŜ {ǳǇƻǊǘ ŀƭ WƻǾŜ ¢utelat i Ex-tutelat.  
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Atenció a la dependència 

 

9ƴ ƭΩŁƳōƛǘ ŘŜ ǎŜǊǾŜƛǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀǘǎ ǇŜǊ ŀ ŀŘǳƭǘǎΣ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽ aŜǊŎŝ CƻƴǘŀƴƛƭƭŜǎ ƎŜǎǘƛona 

dos tipus de serveis diferents: 

 

Tipologia servei Nom del servei 

Pis de suport a persones 
amb VIH 

tƛǎ ŘΩ!ŎƻƭƭƛŘŀ 

Serveis de suport a 
persones dependents 

{ŜǊǾŜƛ ŘΩ!ǘŜƴŎƛƽ 5ƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛŀ 

 

 

 

9ƴ ŀǉǳŜǎǘ ŁƳōƛǘ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴŎƛƽ ǎΩƘŀƴ ŀǘŝǎ м3 ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŀƳō ƭŜǎ ǎŜƎǸŜƴǘǎ ŘŀŘŜǎ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽΥ 

·ƛŦǊŜǎ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀƭǎ 

100 %

0 20 40 60 80 100

Pis d'Acollida

Ocupació dels serveis residencials

 

Servei/ Centre Places Usuaris atesos PE100 

tƛǎ ŘΩ!ŎƻƭƭƛŘŀ 5 10 5 
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·ƛŦǊŜǎ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ƴƻ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀƭǎ 

3

0 20 40 60 80 100 120 140

SAD

Usuaris atesos dels serveis no residencials

 

Servei/ Centre PU 

{ŜǊǾŜƛ ŘΩ!ƧǳŘŀ ŀ 5ƻƳƛŎƛƭƛ 3 

 

 

Suport als serveis penitenciaris 

 

Els serveis de suport de la Fundació Mercè Fontanilles als serveis penitenciaris del 

Departament de Justícia, es presten; el servei de la Unitat Depenent del Vallès mitjançant un 

contracte de gestió delegada i el servei de suport a Medi Obert mitjançant una subvenció de 

ƭΩƻōǊŀ ǎƻŎƛŀƭ άƭŀ /ŀƛȄŀέΦ  

 

Tipologia servei Nom del servei 

Suport a Medi Obert 
Unitat Depenent del Vallès 

Servei de suport a Medi Obert  

 

9ƴ ŀǉǳŜǎǘ ŁƳōƛǘ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴŎƛƽ ǎΩƘŀƴ ŀǘŝǎ ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘŜ 125 persones.  

·ƛŦǊŜǎ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ residencials 
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75%

0 20 40 60 80 100

Unitat Depenent del Vallès

Ocupació dels serveis residencials

 

Servei/ Centre Places Usuaris 

Atesos 

PE100 

Unitat Depenent del Vallès 20 34 15 

 

 

·ƛŦǊŜǎ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ƴƻ ǊŜǎƛdencials 

91

0 20 40 60 80 100 120 140

Servei de suport a Medi Obert

Usuaris atesos en serveis no residencials

 

Servei/ Centre PU 

Servei de Suport en medi obert 91 
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Serveis de formació i inserció laboral 

 

La Fundació Mercè Fontanilles ha gestionat serveis orientats a la formació i inserció laboral des 

ŘŜ ƭΩŀƴȅ мфуф Ŧƛƴǎ Ŝƭ нллпΦ 5ΩŀŎƻǊŘ ŀƳō Ŝƭ Ǉƭŀ ŜǎǘǊŀǘŝƎƛŎ ŘŜ ƭΩŜƴǘƛǘŀǘΣ ŀƭ нлмм Ǿŀ ǊŜŜƳǇŜƴŘǊŜ ƭŀ 

seva activitat formativa amb el programa de qualificació professional inicial que en el 2012 ha 

iniciat la seva segona edició.  

 

Tipologia servei Nom del servei 

{ŜǊǾŜƛǎ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ tǳƴǘ LƴŎƻǊǇƻǊŀ ŘŜ άƭŀ ŎŀƛȄŀέ 

 Agència de col·locació 

Serveis de formació 
PQPI de fusteria i instal·lació de 
mobles 
Programa Reincorpora 

 

 

Aquest any els serveis de formació i intermediació laboral de la Fundació Mercè Fontanilles 

han atès un total de 180 persones amb ƭŜǎ ǎŜƎǸŜƴǘǎ ȄƛŦǊŜǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŀǘ Ŝƴ ŎŀŘŀ ǎŜǊǾŜƛΦ  

98

141

15

15

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Agència de Col·locació

Punt Incoropra

ReIncorpora-Formació i servei cambrer de pisos

PQPI d'auxiliar de fusteria i instal·lació de mobles

Número d'usuaris atesos

 

Els serveis de formació i inserció de la Fundació Mercè Fontanilles realitzen un treball amb 

xarxa Ŝƴ ǉǳŝ ƭŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ ŘŜ ƭΩ!ƎŝƴŎƛŀ ŘŜ /ƻƭϊƭƻŎŀŎƛƽ ƛ Ŝƭ tǳƴǘ LƴŎƻǊǇƻǊŀ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘȊŜƴ Ŝƭǎ 

ƛǘƛƴŜǊŀǊƛǎ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ Ŝƴ ƭŀ ŜǘŀǇŀ ŘŜ ƭŀ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀŎƛƽ ŀƳō ƭΩŜmpresa, a més de la 

gestió integra dels itineraris dels seus usuaris de referència,  per optimitzar així la gestió de la 

informació.  

!ǉǳŜǎǘŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ ŜƴǘǊŜ Ŝƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ ŘŜ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽ aŜǊŎŝ CƻƴǘŀƴƛƭƭŜǎ ƛ Ŝƭǎ ǘŝŎƴƛŎǎ 

ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ ŘŜ ǘƻǘǎ Ŝƭǎ ǎŜǊveis gestionats per les entitats de la Coordinadora Sinergia Social es 
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realitza presencialment mitjançant un grup de treball amb reunions mensuals i virtualment 

mitjançant un grup de treball a la intranet.  

 

5ǳǊŀƴǘ Ŝƭ нлмн Ŝƭǎ ƻōƧŜŎǘƛǳǎ ŘΩŀǉǳŜǎǘ ƎǊǳǇ ŘŜ ǘreball han estat: 

- !ŘǉǳƛǎƛŎƛƽ ŘΩǳƴ ƭƭŜƴƎǳŀǘƎŜ ǘŝŎƴƛŎ ŎƻƳǵ ǇŜǊ ǇŀǊǘ ŘŜ ǘƻǘǎ Ŝƭǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ 

- Adquirir una metodologia per compartir informació sobre els usuaris i les ofertes de 

treball 

- ¦ƴƛŦƛŎŀǊ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎ ǇŜǊ ŀ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ŘŜƭǎ ǇǊƻŎŜǎǎƻǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŘŜƭǎ usuaris 

- /ƻƴŝƛȄŜǊ Ŝƭ ŎƻƴƧǳƴǘ ŘŜ ƭŀ ȄŀǊȄŀΣ ƛƴǘŜǊƴŀ ƛ ŜȄǘŜǊƴŀΣ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ ƭŀōƻǊŀƭ ŀ /ŀǘŀƭǳƴȅŀΦ  

- Iniciar-se en el camp de la prospecció 

 

El Programa Reincorpora Ƙŀ ƎŜǎǘƛƻƴŀǘ ƭΩƛǘƛƴŜǊŀǊƛ ŘŜ CƻǊƳŀŎƛƽ {ŜǊǾŜƛ ŎŀƳōǊŜǊκŀ ŘŜ Ǉƛǎ 

ƧǳƴǘŀƳŜƴǘ ŀƳō ƭΩ9ǎŎƻƭŀ {ǳǇŜǊƛƻǊ ŘΩƘƻǎǘaleria de Barcelona i un aprenentatge servei basat en 

ƭΩŁƳōƛǘ ŘŜ ǇǊƻƳƻŎƛƽ ŘŜ ƭŀ ǎŀƭǳǘ ŀƳō Ŝƭǎ ƧƻǾŜǎ ŀǘŜǎƻǎ ǇŜǊ ƭŀ CǳƴŘŀŎƛƽ /ƛǳǘŀǘ ƛ ±ŀƭƻǊǎ ŀƭǎ tƛǎƻǎ 

Maragall.  

 

Per al tǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜƭ tvtL ŘΩ!ǳȄƛƭƛŀǊ ŘŜ CǳǎǘŜǊƛŀ i  Instal·lació de mobles, la Fundació Mercè 

Fontanilles ha iniciat la col·laboració amb la Fundació Barcelona Formació Professional i 

ƭΩ!ƧǳƴǘŀƳŜƴǘ ŘŜ .ŀǊŎŜƭƻƴŀ ǇŜǊ ƎŀǊŀƴǘƛǊ ƭŀ ŎƻƴǘƛƴǳƠǘŀǘ ŘΩŀǉǳŜǎǘǎ ǇǊƻƎǊŀƳŜǎΣ ǉǳŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎǘǳŀƭ 

context social i econòmic haƴ Ǿƛǎǘ ǊŜŘǳƠŘŀ ƭΩaportació econòƳƛŎŀ ǇŜǊ ǇŀǊǘ ŘΩŀƭƎǳƴŜǎ 

administracions.  

 

 

 

 

 

 

 

 




