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Presentacio

[} Cdzy R OAs aSND§ cC2yialyAftSas FYo fQSyOLNNBO
RQFGSyOAs | fSa LISNar2ySa | G244 St GSNNRAG2NAR RS
des del moment en que I€dzy RF OAs GSNNRG2NRARFE RQlIIjdzSaiasSa Oz
fQLYOAOG RS F2NXIFOAs LISNI I £ Q20dz2J OAsX A RSaLINE
fQl 3420AF0OAs 9aidNBLEE KI &aS3dAd GNBOI fnfalcy G €
RSt 3INXYzL) { AYSNHAIF {20AFftX Yo tQ2062S0O0GAdz RS &S:

! fF RSLISYRSYOAF LISNI YAff2NINI I QI dzizyz2

1! fF AYTFTFLYyOAl A | fQFR2fSa0OsyOAl

I Ales persones adultes en ric social

| en aguest sentit, posar de manifest $atisfaccioper participar en la reordenacié dels
seguents serveis:

91 Disminuci6 de 2 places al pis assistit per a joves de 16 a 18 anys.

1 Increment de 5 places als pisos de majors de 18 anys (inclou els pisos Guinard6
i el Pis Manresa, a partir del proper 208} ljdzS FAya | € Ql O dz
RFNNBN) LIAa aQKFGAl FTAYlFyceld Lidzyidz fYSyi
. FNODSt2yF A fQL/ !V {{®

1 Ampliaciéde la Col-laboracié amb el projecte incorpora de la Caixa amb 2 nous
serveis reincorpora

1 Nova col-laboraci6 en elinancament del PQPI als tallers Gaudi, amb
fQl 2dzy i YSY (i a Raés de HaNHIn8ati® Batcelona Formacio
Professional.

Aixi mateix, posar de manifest que la Fundacié segueix treballant amb els objectius
estratégics 20lmnmp RSt O2yedzyi RQSYydGAGlFGas 2NASyGl 2
que tamd S &aQKlF (GAy3dzi Y2fid LINBaSyidi Sy Sa Say
SAaLISOALFEYSYyilz Sy fQ20dz2J OAs RS 22@0S&a RSfa RA
y20Sa | OGAGAGIGA 20dzL) OA2ylta RS fQSYLINBal R
majoritari la Fundacié Mercé Fontanilles.

RyFEvYSyds RSaGHOFNI |jdz8s RSaLINBa RSt as3zy |y
{EOAI-fZ AQKIF AyOtsa | 1 YSYSNALF £ asol - @I f
DoménecDoménech Pepa Arqué Pere Molins
Gerencia institucional Direccié Téecnica i RRHH Gerencia administrativa
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Hola me Illamo Mohamed
FUNDACIO Oulala, soy de Marruecos i

F I M F G tengo 19 afos.

FONTANILLES

Llevo aqui en Espafia 2 afios;
estuve en Estrep 7 meses y he
MANEJAMENT DE SERVEIS venido aqui al SAEJ en
I INICIATIVES SOCIALS septiembre de 2011.

Llevo un afio y medio y estoy muy contento de estar aqui porque me han
ayudado en todo Igue necesito. Me han ayudado mucho y he hecho un PQPI de
sistema eléctrico y este afio estoy haciendo el PQPI de fusteria en la Fundacio
Merce Fontanilles, estoy contento porque lo llevo muy bien y estoy intentando
hacerlo lo mejor posible para aprobiax.

Mohamed Oulala
Usuari del SAEJ i alumne deDiP
dQl dzEAf Al NJ RS TFdzad SNR I

Atentsa lesnecessitatssocialsemergents
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Missio

Visio

Valors

Social

hTSNAN aSNBSAa
Sy f QL YOoAd
ocupacionalsRQl 02 NR |
necessitats

Interinstitucional

Participar de forma significativa en
desenvolupament del Sistema Catala
Serveis Socials, entenent que és 1
responsabilitat no només de e
administracions publiques, sin6, tamt
de tota la societat

Organitzacionals

Compatrtint els valors no lucratit
propis del interés general, que ajud
al desenvolupament equilibrat de I
persones i del seu entorn, es posen
servei de la comunitat un conjunt ¢
recursos humans, materials i funciona

Membres del Patronat

Domeénec Domenech Roig, president
Bertomeu Mayoral Herrero, vicepresident 1r
Montserrat Anfrons Gubert, vicepresidenta 2a
Pere Molins Garcia, secretari
Pilar Duré Vila, tresorera
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Comunitaria

Orientar totes les actuacions a
incorporacié social de la persor
comptant amb la capacitat integrado
de la comunitat

De col-laboracio

Desenvolupar projectes comparti
propers al territori, cercant unanajor i
millor cobertura de les necessita
socials, vers a la satisfacci6 tant d
usuaris com dels agents implicats, ¢
RQdzy | 5LIGA O

complementaria entre els secto
public, social i mercantil responsable.

Demillora continua

El compromis amb la societat implica
compromis constant amb la millol
continua, tot desenvolupant un sisten
de gesti6 que promogui i avalui
qualitat de tota la organitzaci6 i de
Seus serveis

2 dones i 3 homes
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La implantacio territorial

CA RAIMAT
EVAMI COMARQUES

de LLEIDA

CAESTREP

CRAE LLEDONERS

PAJ MANRESA

PAJ HOSPITALET .
UNITAT DEPENENT DEL VALLES
EVAMI COMARQUES de BARCELONA

CIUTAT DE BARCELONA
PAJ BARCELONA

SUPORT A MEDI OBERT

PIS D'ACOLLIDA VIH

PUNT INCORPORA

PQPI FUSTERIA )
AGENCIA COL-LOCACIO
PROGRAMA REINCORPORA
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La Fundaci6 Mercé Fontanilles forma part de la Coordinadora Sinergia Social, compartint
recursos, experiencia i centralitzaci6 de serveis comuns amb altres entitats socials
GSNNRG2NRAIFEAGT I RSE A S&LISOAL t Avilal, lcdrfgarantSy St a &
seglient marc organitzatiu:

ATENCIO FORMACIO OCUPACIO
Persones i Inclusio Educacio i Formaciod Emprenedoria i Insercid

Entitats i Accions de Serveis educatius | Serveis i activitats
Serveis Socials i de formacid per empresarials | de creacio
Inclusid 'ocupacid d'ocupacid
GESTIO
* pentre de gestia
i SUPORT
snerga socal K

Associacid Coordinadera  SiNergia social — ssmoees

Gestio de serveis d'atencio a les persones | formacio ocupacional Gestio de serveis
empresarials | ocupacionals

[ I CdzyRIF OAs a
3SadAz2yl RATFS
labord dels nostres usuatris.

fftSazs O02Y | SydGaAadrid ¢
A SljdZA L) YSyida Yo f

¢FyYFGSAEST O2Y | SyidadGrid ONBFR2NI RS t£S8&a Syida
entitats especialitzades en formaci6 i ocupacié, tot i la seva especialitzacié en la gestio de
ASNISAE a20AFLfta BARQBYOf &ZAAGNBASANV2GE REONI G SNJ

La organitzacio de la Fundacié Mercé Fontanilles ha estat una linia de treball prioritaria aquest
2012, essent un objectiu del f I SAGNF 083A 0 Hna,mercarAla farmavp RS f
RO2NEISY NGAl GFAOL e A SFTAOASY(dS 20280GAdz 02 YLI NI
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ORGANIGRAMA Fundacio Mercé Fontanilles

PATRONAT
Director/a Director/a Director/a Director/a Coordin Coordin Director/a
[ ador/a ador/a |
| | Respon.
Respon. Equip Técnic Equip Técnic | Equip Técnic Equip Educatiu Equip A
A rpea - Psicalegla + Psicdleg/a +Insercié  Coordinad Equip Equip Educatiu Area
| - Pedagogia |+ Pedagogla + Educadors : : [
~Treballador /a +Treballador 0 . .
— social social | E#?;%;géﬁ:‘; Serveis Serveis m
-Metge + Infermeria e Sarvels Externs Externs Externs
I +Cuina
Equip Educatiu Equip Educatiu . *Neteja -
> | « Coordinadors L + Coordinadors Serveis Externs Manteniment g >
5 - Educadors  Educadors B [ . 2
2 + Documentacio 09 e
i) ! 1« Allotjaments ’ 0 o Q =
3 Serveis Extems Servels Extorns + Menjadors Directorla 393 |8
k- L_ - Cuina +Cuina + Cursos Z £ g‘ °
& “Neteja — Neteja formacio Equip Técnic osgp | &
2 Manteniment Bugaderi - Pscdleg/a noo |8
a + Vigilancia «Treballador social - @
5 ! _ ____ [} o
% Formacio i insercié laboral Suport serveis penitenciaris | |Formacié sensibilitzaci T é"
1] I_L'_PI_|| r—|3
% ~ PQPIFusteria — Serveilnserci6 — Pis Acollida ~ Atenci6 Domiciliaria — Suportserveis ~—  Formacié a
) penitenciaris professionals / =
-g: Director/a Director/a Director/a ‘ 53"5“’:"‘23‘3'0 o
= \
‘ . o Equip Técnic Equip Educatiu Equip Educatiu Equip Técnic
L Eg'r-'gf‘e?grc:h“ lE_‘Il_l:"P Telcmc . “Treballador /a + Coordinadors -'Igregalladon‘a * Técnic
acnic Insercio social + Educadors vt Formadid
+Psicoleg/a
Equip Educatiu Serveis Extens
+ Coordinador
Serveis Externs

Centre de Gestio

@Sdz Sy f Q2 NAI yispgaddHeYds Zegiferiiaie€ dzy Rl OA 5

Infancia i
adolescéncia

Atencio a la
dependencia

Suport a serveis
penitenciaris

Formacio i
inserci6 laboral

Formaci6 i
sensibilitzacio
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{ SNBSAa RQIFIGSYOAs | fI AYyFrLyOAl A QI R2

554 RS (QOF¥I mipdgih IS ¥ Ga a
AYTEYOAL A fQFR2t3a08yOAl Sy NA&aO RQSEOfdzAs 4

Tipologia servei Nom del servei
& A X = ./ SYGNB RQ! O2f
| ~ - ~ = =
I SYunNba RQUC, s0iNE RQ! O2f
CentresResidencials
2Ol O0As 9 Rdx CRAE Lledoners

Pisos Assistits per a joves

de 16 a 18 anys PAJ Hospitalet

Pisos Assistits per a PAJBarcelona
majors de 18 anys PAJManresa

{ SNBSA RQ! O3

o . SAEJ
especialitzat en joves

Equips de Valoracio del 3 equipsEVAMI Comarques de Barcelo
maltractament infantil 1 equipsEVAMI Comarques de Lleida

Aquest2012 hem celebrat el5¢e aniversari del

PAJ HospitaletUn programa que va engegar

I Yo f Q202800 A dz RS R2 Yyl NJ
acompanyament a aquells joves que encara els

hi quedava un esglaé per a la seva emancipacio.

9fa 22@0Sa A fQSljdzA L) SRdzOF (A
festa amb pastissos i regals per a tots els

convidats; professionals del sector, veins i

coneguts de la comunitat.

9fa W2@gSa RSa RSt {SNWSA RQ! O2Y Ltltefabs IDBAA, i 9 aLISO
KFEy LI NIGHAOALI G Sy €F 3INI @ OAs RQdzy NBLERNIFG3AS
anomenatCorredor de fonskEls professionals de la filmacié van acompanyar als joves en el seu

dia a dia, capturant els moments en el SAEJ i la intervenci6 dels seus professionals. Esta previst

j dzS St NBLRNIFG3IS aQSYSiA Sy St wHnmod

c*
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9y I lj dzS a { kventidNIBrh atéi 1 hfgniis$ 13! families amb les segiients xifres
RQ2 OLISGAISNE St a aSNBWSAa RQIFIGIGSYyOAs NBaAARSYOALl f

- AFTNBa RQ20dzLJ OAs RSt a aSNBWSAa NBaAARSYOAlf A

Ocupacié dels serveis residencia

CA Estrep 90,2%
CA Raimat 97,1%
CRAE Lledoner 97,5%
PAJ Barcelon: 66,71%
PAJ Manresa 60,5%
PAJ Hospitalet 73,6%
SAEJ 06,41%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Servei/ Centre Places Usuaris atesos PE100
CA Estrep 40 132 36,08
CA Raimat 22 72 21,37
CRAE Lledoners 16 24 15,6
PAJ Barcelona 10 13 6,67
PAJ Manresa 5 4 3,02
PAJ Hospitalet 6 8 4,41
SAEJ 63 95 60,73

c*
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Usuaris atesos dels serveis no residenci:
EVAMI Comarques de Lleic| 8

EVAMI Comarques de Barcelol 160

0 50 100 150 200

- AFTNBa RQ2OdzLlre3iflenciaBSt a aASNBSAA y?2

Servei/ Centre PU
3 equipsEVAMI Comarques de Barcelona 160 infants
126 families
1 equipEVAMI Comarques de Lleida 8 infants
8 families
[ QELNBI RQFGSYyOAs |t AYyFLyOAl A fQFR2f Sa0OsyOAl

S
Sta LINR2SOGS
. NOSt2ylFz S

§ fQlye FYGSNA2NI A aQKlIyYy NBy2OLI
2

a R
y O2fifl 02 NlIu@AatsExtutfad. f Q" NS RS { dzLJ2 |
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Atencida la dependéncia

9y ftQLYOoAG RS aSNWBSAa a20Alfa SaLISOAldaGT I Ga L
dos tipus de serveis diferents:

Tipologia servei Nom del servei
Pis de suport a persones tAa ROIO2f Tt ARE
ambVIH

Serveis de suport a

& 5 & = S =
persones dependents { SNIBSA RQ! USYOAs

Oy F1jdzSaid LYoAl RARFHSN

ﬁ\
w
\915
>
6(
(@]
Q)¢
o]
[v )
=
> <
ax
o
m\
B
Qoo
<
g N
QX
pu

ax
(0p))
p
& o
(V)]
>
¢
Z
&
QX

- ATNBaA RQ20OdzLJ OAs RSt &

puf
(p))
<
O
>
Q)

Ocupaci6 dels serveis residencia

0 20 40 60 80 100
Servei/ Centre Places Usuaris atesos PE100
tAa RQ! O2¢t5 10 5

c*
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- AFNBa RQ20dzZLJ OAs RSfta aSNBSAE y2 NBAARSYyOAl

Usuaris atesos dels serveis no residenciz

SAD | 3

0 20 40 60 80 100 120 140

Servei/ Centre PU
{ SN¥SA RQ! 2dzRI 3

Suport als serveis penitenciaris

Els serveis de suport de la Fundaci6 Mercé Fontanilles als serveis penitenciaris del
Departament de Justicia, es presten; el servei de la Unitat Depenent del Vallés mitjancant un
contracte de gestio delegada i el servei de suport a Medi Obert mitjancansulovencié de

f Q26 NI &20ALf atlk /FAEIéO®
Tipologia servei Nom del servei

Unitat Depenent del Vallés
Suport a Medi Obert

Servei de suport a Medi Obert

LYOAG RQAY( QPePsyrdsi s 4 QKLy | (84 dzy
2 O dzidsidencials RSt & A SNUSA &

D (et

TNBa R

c*
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Ocupaci6 dels serveis residencia

Unitat Depenent del Vallés _ 75%

0 20 40 60 80 100
Servei/ Centre Places Usuaris PE100
Atesos
Unitat Depenent deNallés 20 34 15

- AFTNB& RQ2O0dzLJ OdenciaRSt & aSNIWSA& y2 NBaa

c*

Usuaris atesos en serveis no residencie

Serveide suport a Medi Obel _ 91

0 20 40 60 80 100 120 140

Servei/ Centre PU
Servei de Suport en medi obert 91

16



FUNDACIO

MERCE
FONTANILLES

Serveis de formacio i insercié laboral

La Fundacié Merce Fontanilles ha gestionat serveis orientats a la formacié i insercio laboral des

RS fQlye mMpy@ FANR ISYO nSifnnlat I SAGNI G8§3IA0 RS fQ
seva activitat forméva amb el programa de qualificacié professional inicial que en el 2012 ha

iniciat la seva segona edicio.

N>

Tipologia servei Nom del servei
{ SNBSAad RQAytdzyd Ly O2NILJ]2NI} F

Ageéncia de col-locacio

PQPI de fusteriaimstal-lacié de
Serveis de formacié mobles
Programa Reincorpora

Aquestany els serveis de formacio i intermediacié laboral de la Fundacié Mercé Fontanilles
han atés un total dd80personesambf $& &S3aANSy (ia EAFTNBE RQlI OGAGAGI i

NUmero d'usuaris atesos

PQPI d'auxiliar de fusteria i instal-lacié6 de mob 15
RelncorporaFormacio i servei cambrer de pisc 15
PuntIncoropra 141
Ageéncia de Col-locaci 98

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Elsserves de formacio i insercié de la Fundacié Merce Fontanilles realitzen un treball amb
xarxaSy ljdzs tF O22NRAYlIOAs RS Q! 38yOAl RS /2fif
AGAYSNINRAAE RQAYAaSNDAs AYRADA Rdmpiesa, aSngs della S G I LI
gestio integra dels itineraris dels seus usuaris de referéncia, per optimitzar aixi la gestio de la
informacio.

lljdzSaidl O22NRAYIFOAs SyiNB Sta aSNBSAa RQAyaSND
ROAY aSNDA s veldsfestiomais per 18sf edtitats §eNa Coordinadora Sinergia Social es

c*
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realitza presencialment mitjangant un grup de treball amb reunions mensuals i virtualment
mitjangant un grup de treball a la intranet.

e

5dz2N} yi Sf Hnmu St a egdeosstatdzZa RQI [ dzSad 3 NHzL)

| RljdzZA AAOAs RQdzy ffSy3adzr i3S GS§OyAO 02Y9g
Adquirir una metodologia per compartir informacio sobre els usuaris i les ofertes de
treball

- I 2YSAESNI St O2yedzyi RS fF EIFNEFZT AYydSNy
Iniciarse en el camp de la prospeccio

El Programa ReincorporaK I  3SadA2yld fQAGAYSNINA RS cC2
2dzy i YSYy G | Yo f Qalérie def Barcelordzlids MjrehdhlateGengidbésat en

v

RS i

LIS NJ

' VATAOFNI AYaiNHzYySyGa LISNI | Gsodrisi Sy OxAs RSt a L

I A

NI |

fQtYoAld RS LINRY2OAs RS fI alfdzi 'yYye Sfa 22¢S8a

Maragall.

Peralt N23aNJ Y RSt tvt L iRmathl-trticide mobg, IR BundadizavieréeNA |
Fontanillesha iniciat la col-laboraciéamb la Fundaci6 Barcelona Formacié Professional i
fQl adzylil YSyd RS . FNOSt2ylF LISNI IFNFYGAN I
context social i economic fa @A al dedta&urGBohy AfORQ  LISNJ LJ NI
administracions.

c*

18

02yt
RQI






